
 

Visszaküldési űrlap 

Rendelés adatai Vásárló adatai 

Rendelési szám:  ________________________________  Név:  ______________________________________  

Megrendelés ideje:  ______________________________  Cím:  _____________________________________  

 Telefonszám:  ______________________________  

 E-mail:  ___________________________________  

 

Elállási szándék esetén a megrendelt termék(ek)et 14 napon belül az alábbi címre kell visszaküldenie:  

MUYOSO Europe Kft, 1107 Budapest, Fertő utca 1/d 

Cégünk kizárólag hordatlan, sérülésmentes állapotban lévő termékeket áll módjában visszavenni. Fontos, hogy a 
termék(ek) visszaküldése esetén ezen űrlapot is kinyomtatva, kitöltve tegye a termék(ek) mellé a csomagba! 

 

Visszaküldeni kívánt termék adatai 

Cikkszám Termék megnevezése Mennyiség (db) Visszaküldés oka:*1 

    

    

    

 

*1Kérjük a fenti táblázatba írja be a visszaküldendő termék(ek) darabszámát, illetve a visszaküldés indoklásának kódját az 
alábbi felsorolásból. A kitöltéssel segíti munkánkat, hogy a jövőben még jobb szolgáltatást nyújthassunk! 

1. Nem tetszik a termék 2. A termék nem olyan, mint a webshop képén 

3. Rossz termék vagy méret lett kiszállítva 4. Hibás/sérült termék *2 
 

*2 Hibás/sérült termék esetén a hiba rövid leírása:  ___________________________________________________  

A visszaküldött termék(ek) vételárát jóváhagyást követően 14 napon belül visszautaljuk a bank-vagy hitelkártyaszámlájára. 

A kiszállított termékek visszaküldésének költségét a vásárló viseli. Utánvéttel feladott termékeket nem áll módunkban 
átvenni. A termékek visszaküldéséről további információkat a www.muyoso.hu oldalon talál.  

 

Számlavezető bank neve:  ________________________________________________________________________  

Bankszámlaszám: __________________________  -  _________________________ -  _________________________ 

http://www.muyoso.hu/

